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Übersicht Onlineberatungen

Die Übersicht der Onlineberatungen wird aus dem horizontalen Menü aufgerufen:

Der Menüpunkt wird angezeigt, wenn das Modul freigeschaltet ist und die entsprechenden Rechte der Rolle des angemeldeten Benutzers
zugeordnet sind.

Die folgende Seite wird nach Klick auf den Menüpunkt modal aufgerufen:

Mit den Checkboxen können die Onlineberatungen nach ihrem Status und angenommen/nicht angenommen gefiltert werden. Folgende Regeln
gelten für die einzelnen Filter:

Checkbox "nur unbeantwortete" -> Status "MG wartet auf Antwort" -> angenommene und nicht angenommene
Checkbox "nur in Bearbeitung" -> nur angenommene, Status MG wartet auf Antwort und beantwortet
Checkbox "nur neue" -> Status "MG wartet auf Antwort" -> nur nicht angenommene
Checkbox "nur abgeschlossene" -> Status "abgeschlossen"

 

Durch Klick auf den Doppelpfeil in der ersten Spalte der Tabelle kann die Mitgliedschaft aufgerufen werden. Durch diesen Aufruf wird zugleich
automatisch die Annahme der Beratung gesetzt. Soll die aufgerufene Beratung doch nicht bearbeitet werden, sollte erneut die Übersicht der
Onlineberatungen aufgerufen werden und die Zuständigkeit in der letzten Spalte der Tabelle durch Klick auf "abgeben" wieder zurückgegeben
werden.

 

 

 

Einrichtung MIA-Online

Auf der folgenden Seite werden alle Grundvoraussetzungen zur Einrichtung von MIA-Online beschrieben: Einrichtung von MIA-Online

http://des-mia.de/confluence/display/MIA/Einrichtung+von+MIA-Online
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